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TOM TAT

Bai viét nay xac dinh cac nhan td anh huong va mirc 4o anh hudng cia cac nhan td dén dong luc hoc
tap cua sinh vién thudc cac khoa Kinh té, K& toan — Tai chinh va Du lich, truong Pai hoc Nha Trang.
Nghién ctru sir dung cac phuong phap dinh tinh va dinh lugng véi cac ki thuat phan tich nhu thong ké
mo ta, hé sb tin cay Cronbach’s alpha, va phan tich nhan t6 kham pha (EFA), hoi quy da bién, ANOVA
mot nhén t6. Két qua phan tich 701 méau khao sat cho thay, c6 3/5 nhén t6 anh hudng ¢ y nghia thdng
ké dén dong luc hoc tap sinh vién la: Chat luong giang vién va phuong phap giang day, Chuong trinh
dao tao, Yéu t6 xa hoi va moi truong cong nghé. Tir két qua phan tich trén, nghién clru da dé xuat cac giai

phép giup cai thién dong luc hoc tap cho sinh vién.

Tir khoa: sinh vién, dong luc hoc tap, Truong Dai hoc Nha Trang.

1. MO PAU

Cach mang cong nghiép lan thir 4 (CMCN 4.0)
giup cac quoc gia c6 co hoi phat trién thinh vuong
hon, két ndi va hoi nhap nhanh chéng, nhung
déng thoi cling mang lai nhirng thach thirc vé that
nghiép, viéc lam, bat binh dang, gia ting su d& bi
ton thuong cho cac nhom ddi tugng trong xa hoi.
CMCN 4.0 nang cao ning suét nho bién ddi phuong
thirc van hanh va méi quan hé giita cac yéu té cua
qué trinh san xudt. Cudc CMCN 4.0 tac dong nhidu
mat, khong chi vé kinh té, cong nghé san Xuét, mo
hinh quan 1y ma con ca cac tac dong vé xa hoi va
giao duc, trong do6 dac biét la gido duc dai hoc. Tri
thirc s& 13 yéu t6 quan trong ciia san xuat trong twong
lai va lam phat sinh mét thi truong viéc lam ngay
cang tach biét thanh cac mang “ky ning thap/luong
thap” va “ky ning cao/luong cao”.

Viéc nghién ctru dong luc cho sinh vién trong
bdi canh méi s& giup cho Nha trudong co nhiing
cach thirc tiép can phu hop trong t6 chirc dao tao,
tao 1ap moi truong gido duc hoi nhap dé nang cao
dong lyc hoc tap cho nguoi hoc, nang cao kha nang
sang tao va y thirc trach nhiém cua ngudi hoc, dap
tmg kip thoi nhu cu cia xa hoi vé ngudn luc lao
dong chat luong cao.

Két qua sinh vién yéu kém cta truong Dai hoc
Nha Trang nim 2019 - 2020 chiém 32%. Ty 1¢ ra
truong dung han cua sinh vién K57 (nam 2019),
sinh vién K58 (nam 2020) va sinh vién K59 (nam
2021) ctia nhom nganh kinh té, ké toan, tai chinh
va du lich chi chiém twong tmg 61%, 73% va
68,5% Day 14 nhiing con s6 thé hién két qua hoc
tap clia sinh vién kha thap. Do vay, can su nghién
ctru, phan tich, danh gia dé cai thién tinh trang nay,
g6p phin ning cao chit lugng dao tao va uy tin,

'Khoa Kinh té, Truong Pai hoc Nha Trang;

thuong hiéu ctia Nha truong.

Dong luc hoc tap c6 anh hudng nhét dinh dén két
qua hoc tap, két qua hoc tap ctia sinh vién con thép la
bdi ho chua c6 dong luc hoc tap ding dén. Dong luc
hoc tap gitp sinh Vien co nguén nang lwong manh
mé, gitip ho hoc tap tot diéu nay gitip sinh vién thu
nhan duoc két qua tét, tao co sd cho ho thich nghi
véi moi truong cong viée khi ra truong. Nho vay,
Nha truong s€ dao tao ra nhiing sinh vién c¢6 nang luc
thoa mén cac yéu cau cua thi truong lao dong; xa hoi
s& don nhan thém ngay cang nhiéu nhimg lao dong
hitu ich, tich cyc giup gia tang su phat trién. Boi vay,
dong luc hoc tap cuia sinh vién 13 van dé ma ca gia
dinh, nha truong va xa hdi cung quan tdm. Chinh vi
thé, rat can co nghién clru vé dong luc hoc tap cua
cac sinh vién, gitip tim ra nhitg nhéan t6 anh huong
tich cuc dén dong luc hoc cua sinh vién, tir d6 dé
Xuat voi giang vién, voi Nha trudng va gia dinh nham
thuc day, nang cao dong luc hoc cho sinh vién. Diéu
ndy rat quan trong cho ca sinh vién va nha trudng,
nhét 14 trong diéu kién hién nay khi c6 su canh tranh
ngay cang lon manh gitta cac trudng Pai hoc trong
bbi canh cach mang 4.0 dang dién ra.

2. NOI DUNG VA PHUONG PHAP NGHIEN
CcUU

2.1. Co s¢ Iy thuyét va mé hinh nghién ciru
2.1.1. Khai niém dong luc va dong luc hoc tap

Dong luc 1a nhiing gi thoi thuc ban phai hanh
dong. Bong lyc tao nén cam hung dé ban thyc hién
mot didu gi do hoac theo dudi muc tiéu nao do.
Trong cudc sdng doi thuong, thuat ngit “dong luc”
thuong dugc sir dung nham mé ta tai sao mot ai do
lai phai nd luc lam mot viée gi d6. Co nhiing viéc,
ho lam vi 1y tri, nhung ciing ¢6 nhiing viéc ho lam
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vi dam mé. C6 thé nobi, “dong lyc” Xuét hién nho
boi sy thuc day cua cac yéu to bao gdbm ca vé sinh
hoc, cam xuc, xa hdi va nhan thirc.

bong luc hoc tap 1a “khao khat, mong muén,
hao htng, cam thdy c6 trach nhiém va day nhiét
huyét trong viéc hoc (Bomia va cong su, 1997);
1a “su nd luc ¢ gang dé co két qua mot cong viée
nao do (DuBrin, 2008). Pong lyc hoc tap cua sinh
vién “phan anh muc d¢ dinh hudng, tap trung va
nd lyc ctia sinh vién trong qué trinh hoc tap nhiing
ndi dung cua mon hoc” (N guyén binh Tho, 2013).
2.1.2. M6 hinh nghién ctu

Moi truong hoc tép

Chét luong giang vién va phuong
phap giang day

Chuong trinh dao tao

Dua trén cac mo hinh nghién ctru vé dong luc
hoc tap ciia Hoang Thi My Nga va Nguyén Tuin
Kiét (2016); Lé Thi Binh va Nguyén Minh Ngoc -
(2018); Ngo6 binh Tam (2018); Phan Thi Phuong
Nam va cac cong su (2018); Luu Chi Danh va cac
cong su (2021), nghién ciru nay d& xuat moé hinh
gdm 6 yéu té tac dong dén dong luc hoc tip cia
sinh vién (Hinh 1), bao gdm: (1) Mbi trudong hoc
tap; (2) Chat luong giang vién va phuong phap
giang day; (3) Chuong trinh dao tao; (4) Cong tac
sinh vién, quan ly dao tao va hd trg SV, (5) Yéu tb
xa hoi: va (6) Moi truong cong nghé.

Bién kiém soat:
Nhan khau hoc, nim hoc va
nganh hoc

ﬂ@ng lwe

Cong tac sinh vién va quan ly dao tao
va ho trg SV

Yéu to xa hoi

Moi truong cong nghé

hoc tap

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xuit

Gia thuyét H1: Mbi truong hoc tap c6 tac dong
tich cuc dén dong luc hoc tap cia sinh vién.

Gia thuyét H2: Chat luong giang vién va
phuong phap giang day co6 tac dong tich cuc dén
dong luc hoc tap cua sinh vién.

Gia thuyét H3: Chuong trinh ddo tao c6 tac
dong tich cuc dén dong luc hoc tap cua sinh vién.

Gia thuyét H4: Cong tac sinh vién, quan 1y dao
tao va ho trg sinh vién co6 tac dong tich cyc dén
dong luc hoc tap cua sinh vién.

Gia thuyét H5: Yéu t6 xa hoi c6 tac dong tich
cuc dén dong Iyc hoc tap cua sinh vién.

Gia thuyét H6: Moi truong cong nghé co tac
dong tich cuc dén dong luc hoc tap cua sinh vién.
2.2. Phwong phdp nghién ciru
2.2.1. Péi twong nghién ciru

Nghién ctru nay tap trung vao cac nhan t6 anh
huong dén dong luc hoc tap cia sinh vién lién
nganh Kinh t¢ - K& toan — tai chinh va Du lich
Truong Pai hoc Nha Trang trong boi canh mang
KHCN 4.0.

2.2.2. Pham vi nghién ciru

bé nghién cuu dugc sau hon, can chon dbi
tuong nghién ctru c6 diém chung giong nhau vé
nganh hoc. Cac nhém nganh Kinh t€, K¢ toan — tai
chinh va Du lich thudc nhirng khoi nganh gan nhau
(kinh doanh va quan ly; khoa hoc xa hoi va hanh
vi, khach san - du lich) ctua truong Pai hoc Nha
Trang, va c6 quy mo sinh vién chiém hon 50% quy
mo sinh vién toan truong, nén dugc uu tién nghién
ctru. Khao sat duogc thuc hién doi voi sinh vién tir
nam thu 2 tré di, tirc 1a da trai qua qua trinh hoc
tap tai truong, chiu anh hudng va tdc dong cua moi
truong hoc tép tai trudong.

2.2.3. M6 td mau nghién ciru

Mau khio sat duoc chon theo phuong phap
chon mau ngau nhién phan tang theo nganh hoc va
sO nam hoc cua sinh vién.

Kich thuéc mau duoc xac dinh dwa trén cong thirc
Yamane (1967), n=N /(1 + N*e?). Trong d6: n 1a c&
mau; N 1a tong mau; e 1a sai s0 (% sai so cho phép).

S6 sinh vién ctia khéi nganh Kinh té - Ké toan — tai
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chinh va Du lich Truong DPai hoc Nha Trang nam 2020
-2021 1a N = 7234 nguoi. Nghién ctru chon sai s cho
phép e = 5%. Vay ta c6 ¢& mau tdi thiéu phai lan =N
/(1 +N*e?) = 7234/(1+7234* 0,05%) = 379 sinh vién.
Thuc hién thu thap mau diéu tra thong qua ting
dung Google Form két hop v6i phat bang cau hoi,
da c6 790 sinh vién tham gia khao sat. Sau khi loai
bo nhiing céu tra 16i khong hop 18, sé mau thu vé
1a 701 mau tir 3 khoa.
2.2.4. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung phuong phap nghién ciru tai
li€u, thao luan nhém sinh vién cung cac chuyén gia,
thong ké mo ta, phan tich Cronbach’s alpha, EFA
(Exploratory Factor Analysis), phan tich hdi quy boi
nham kiém tra su tac dong cua cac bién doc lap dén
bién phu thudc (d6ng luc hoc tap). Cac sb lidu thu
thap duogc xir Iy thong qua phan mém SPSS 26.0.
3. KET QUA VA THAO LUAN

Vi 701 cau tra 10i thu vé dwoc ma hoa va dugce
xtr 1y s6 liéu bang phan mém SPSS 26.0 (Bang 1).

Bang 1. Thong ké mé ti miu nghién ctru

Noi dung Tan suit Ty 18 (%)

Gidi tinh

Nit 572 81,6
Nam 123 17,5
LGBT 6 0,9
Niam hoce

Nam thit hai 227 32,4
Nim thir ba 305 43,5
Nam thir tu 169 24,1
Khoa/vién

Kinh té 309 44,1
K& toan - Tai chinh 121 17,3
Du lich 271 38,7

Nguon: Tong hop tir nghién ciru ciia nhém tde gid.

3.1. Kiém dinh thang do bang hé so tin cdy
Cronbach’s Alpha

Hé s6 Cronbach’s Alpha dugc st dung dé
loai cac bién khong phu hop. Céc bién co hé sb

twong quan bién - tong (Corrected Item-Total
Correlation) nho hon 0,3 s€ bi loai va tiéu chuan
chon thang do khi d¢ tin cay dat tir 0,6 tro 1€n (Hair
et al., 1998) (Bang 2).

Bang 2. Két quéa danh gia thang do bang phén tich Cronbach’s Alpha

Mi Tbl::: : t%l:lan Hg sb
TT  Nhan to Bién quan sat L g Cron-bach
bien (Corrected Item- Alpha
Total Correlation) P
Hé thong cong nghé thong tin (bao gdm cé ha ting
cho hoc tap truc tuyén) phu hgp va dugc nang cap MT1 0,658 0,851
dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru.
Thu vién ya cac nguén hoc liéu phu hop va dugc
cap nhat dé ho trg cac hoat dong hoc tap va nghién MT2 0,673 0,847
cuu.
Mai truong  Moi truong tam 1y, x hoi va canh quan tao thuan
hoctdp  loi cho hoat dong hoc tap, nghién ctru va sy thoai MT3 0,707 0,839
(MT)  mai cho c4 nhan sinh vién.
0=0,869 (6 h¢ thong phong hoc véi cac trang thiét bi phu
hop phuc vu cho cac hoat dong dao tao va nghién MT4 0,768 0,822
cuu.
Co cac hoat dong tu vén hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu ho trg khac MT5 0.666 0.848

dé gitip cai thién viéc hoc tap va kha nang co viéc
lam cua sinh vién.
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Twong quan

Mi  bién-tén H¢ sb
TT  Nhan to Bién quan sat <A & Cron-bach
bien (Corrected Item- Aloha
Total Correlation) P
Giang vién tham gia giang day 1a nguoi c6 kién GVI 0.713 0.934
thirc chuyén moén rong. ’ ’
C;a.c t%lac mac cia sinh vién luén dugc giang vién GV2 0.768 0.931
hoi dap nhanh chong.
G;ang vién c6 phuong thie truyén dat sinh dong, GV3 0.774 0.931
de hiéu.
Qfmg vién quan tdm dén viéc hoc tdp cua sinh GV4 0.763 0,931
) vién.
Chat leong - ;406 vien shin sang gitip 49 sinh vién ca ngodi
giang vien ong vien £ 8lip 898 Gvs 0,737 0,933
va phuong gid lam viée.
2 b ., .o A , .7 A 5 A 5 N
phép giang GlAang’wenAdanh gid két qua hoc tap ctia nguoi hoc GV6 0.785 0.930
day (GV) mot cach cong bang.
o=0,938 K<?t. qua .danh. Agla 7quqch giang vién Aphan hoi kip GV7 0.739 0.933
thoi d¢ sinh vién cai thién viéc hoc tap.
Giang vién thuong xuyén su dung phuong phap
thao luan va cac phuong phap giang day tich cuc  GV8 0,759 0,932
khac trong gio hoc.
S\l;mg vién gidi thi€u day du tai liéu hoc tap cho GV9 0,693 0.935
GlangA V1‘en su dun‘g. (:.2}0 tinh hudng nghién ctu GV10 0.775 0.931
thuc té vao trong bai giang.
Ban hai long véi chuyén nganh dao tao ban dang CT1 0,669 0.864
theo hoc.
Chuong trinh dao tao c6 dung luong hop 1y. CT2 0,671 0,864
C‘(? su ga d@}r}g trong su lua chon gio hoc, 16p hoc, CT3 0,543 0.879
gido vién giang day.
Chuong inh d i v K 12 ban va
snh dao tgo. Chome i dio o dip e kS vongetaban e ¢y g5 g0
(CT) cac yéu cau phat trién nghé nghiép sau nay.
o= 0.881 Chuyén nganh ban dang theo hoc c6 tuong lai CT5 0.588 0.873
’ phat trién rat tot. ’ ’
Céc hoat dong ngorz.u khoa, trai nghiém thuc té rat CTé6 0.698 0.860
da dang, phong phu.
Céac hoat dong dao tao ky nang mém rat da dang, CcT7 0.736 0.854

hiru ich.

Cong tac quan 1y diém, giai dap thic méc vé diém

thi, diém phtic khao dugc thyc hién rat nghiém QLI 0,740 0,881
tuc, giai quyét kip thoi.

Hoat dong tu vAn hoc tap, tu van nghé nghiép dap

~ (ngcho nhu ciu tim hiéu, chon lya va hoc tap cia QL2 0,727 0,883
(?0;1% We sinh vien.
simmh vien, , A . A \ s 1A
quan 1§ dao Cac thoAng tnz ve c}‘luorng trinh hoc va ké hoach hoc QL3 0.781 0.874
LT dugc cap nhat thuong xuyén.
tao va ho tro - ,
SV (QL) Quy trinh danh gia ket qua diém ren luyén 16 rang, QL4 0.716 0.885
minh bach. ’ ’
a=0,900 o o o
Giai quyét ché do chinh sach (mién giam hoc phi,
tro cap xa hoi...), ché do hoc bong duoc thuc hién QLS 0,742 0,881
ding quy dinh.
Cong tac ndi tra, ngoai tra dugce giai quyet kip QL6 0.666 0.892

thoi, théa dang.
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Mi Tblig:g ting. He 56
TT  Nhén to Bién quan sat X g Cron-bach
bien (Corrected Item- Aloha
Total Correlation) P
Ban nam bit t6t xu huéng phat trién nganh nghé.  CN1 0,542 0,841
Ban biét k¥ nang can thi¢t cho nganh ma ban dang CN2 0.653 0.820
theo hoc.
Ban biét cic tiéu chuan can thiét cho nganh ma
Mai truong  ban dang theo hoc. CN3 0,710 0,809
Cﬁr(l(gnr\lghé co tPé tiép can sy da dang vé thi ligu tham khao va 0,656 0.820
nguon hoc liéu md trén mang internet.
o= 0,849 St tridn el ‘ tué nha :
Su phat tr;en ;:ua Al (tri tu¢ nhan tao) tao ap luc CN5 0.575 0.837
cho ban can no luc hon.
Su bung no clia cong nghé thong tin va cude cach
mang cong nghi¢p 4.0 tao cho ban hiing thi vaco CN6 0,673 0,816
héi dé but pha trong hoc tap.
Moi truong xa hoi hién nay giup ban c6 nhiing y
tuong khoi nghiép va biét minh phai hoc that tt XHI 0,599 0,757
nhiing gi dé chuén bi cho tuong lai.
Yf:}l to xa Mang xi hoi gitip ban c6 nhiéu mbi quan hé xa
hoi (XH)  hoi, chia sé kinh nghiém hoc tap, nghién ctru va XH2 0,688 0,712
6 a=0,800 tao moi truong tuong tac tich cyc trong sinh vién.
Di lam thém gitp ban tich liy kinh nghiem lam 0,548 0,783
viéc va gia tang cac moi tuong tac xa hoi.
Sy doi hoi ngay cang cao ciia xa hoi vé trinh do,
nang luc, k¥ nang,.. nham dap Gng yéu cau cong XH4 0,623 0,746
viéc.
Ban danh rat nhicu thoi gian cho viéc hoc ¢ dai DLI 0.686 0.839
hoc.
Pong luc Qau tu vao chuong trinh hoc nay Ia uu tién so mot DL2 0.713 0.829
. cua ban.
7. hoetw hoc hét minh h inh hoc ma b
o= 0,865 Ban hoc hét minh trong chuong trinh hoc ma ban DL3 0.736 0.820
dang theo hoc.
Nhin chung, ddng luc hoc tap cua ban doi voi DL4 0.725 0.824

chuong trinh hoc ¢ béc dai hoc la rat cao.

Nguon: Tong hop tir nghién ciru ciia nhom téc gia.

Céc bién nay s& dugc sir dung trong phan tich
EFA tiép theo.

Két qua cho thdy cic thang do déu dat yéu
cau vé tuong quan bién - tong déu > 0,3, hé so0
Cronbach a: thap nhat 1a 0,800 (thang do Yéu to
xa hoi) va cao nhat 1a 0,938 (thang do Chat luong
giang vién va phuong phap giang day).

3.2. Phén tich nhan té khdm phd EFA

St dung phuong phap Principal Components
voi phép xoay Varimax voi hé so tai nhan t6
(Factor loadings) dugc yéu cau c6 gia trj tir 0,5 tro
1én, cho 38 bién quan sat do luong cho 5 bién doc
lap dua vao phan tich EFA. Két qua phan tich cho
thdy c6 5 nhan t6 dugc trich rut tai eigenvalue 1a
1,240 > 1 va phuong sai trich duoc la 62,126% >
50%, va chi s6 KMO 1a 0,955.

Theo két qua ctia ma trén xoay, chi c6 1 quan
sat CT3 da bi loai do chua dat yéu cau khi c6 trong
s6 tai nhan t6 16n hon muc yéu cau t6i thiéu 12 0,5
(Bang 3). Bén canh do, cac quan sat ttt CN1 cho
t6i CN6 va XH1 cho XH4 déu dugc xép vao cling
mot nhom. Boi vay, hai nhan t6 “Mai truong cong
ngh&” va “Yéu t6 xa hoi” dugc xép chung v6i nhau
vao mdt nhan t6, ¢ tén moi 1a “Yéu 6 xa hoi va
mai truong cong nghé”.

Hai gia thuyét cudi (H5 va H6) s& duoc gom
lai thanh mot, va dugc viét lai nhu sau: Gia thuyét
H5: Yéu t6 xa hoi va moi truong cong nghé cé tac
dong tich cuc dén dong luc hoc tap cua sinh vién.
3.3. Phan tich twong quan va phén tich héi quy

Két qua phan tich tuong quan cho thay hau hét
cac bién doc lap déu c6 mbi twong quan véi blen
phu thudc. Bién c6 twong quan manh nhét va yéu
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nhéit Vf'yi Dong luc hoc tdp cua sinh vién lan luot 1a nghia la ‘céc nhén t& trong md hinh gidi thich dugc
Yéu to xa hoi va moi truong cong nghé (0,595) va  40,9% ve dong luc hoc tap pﬁa,sinh vién. Phan tich
Moi truong hoc tap (0,418). phuong sai ANOVA ¢6 tri s thong ké F: 97,839 véi
Kiém dinh gi4 thuyét m6 hinh héi quy gita cac bién  MUc ¥ nghia Sig.: 0,000 I rat nho cho thiy md hinh hoi
doc 1ap cho ra két qué: gid tri R? hiéu chinh 1a 0,409, quy tuyén tinh phuhop véi tap dir liéu phan tich.
Bang 3. Ma tran xoay nhén t6 cic bién doc lap
Thanh phin
1 2 3 4 5
GVo6 0,745
GV2 0,741
GV3 0,728
GV10 0,714
GV5 0,714
GV4 0,694
GV9 0,682
GV7 0,679
GV1 0,678
GV8 0,673
CN6 0,714
XH2 0,697
CN4 0,674
XHI1 0,671
XH4 0,664
CN3 0,647
CN5 0,636
CN2 0,616
CNI1 0,588
XH3 0,570
CTo6 0,784
CT7 0,763
CT4 0,756
CT1 0,576
CT5 0,566
CT2 0,564
CT3
MT4 0,764
MTI1 0,717
MT2 0,712
MT3 0,710
MT5 0,695
QL6 0,721
QL3 0,646
QL1 0,632
QL2 0,612
QL5 0,591
QL4 0,579
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Bang 4. Két qua hdi quy

Hé s6 hoi quy chwa

Hé s hdi

M(‘)ll;inh chuin héa quyhc()l;u:xln T Sig. Pa cong tuyén
Sai s6 chuin  Beta Tolerance  VIF
(Constant) 0,563 0,151 3,736 0,000
MT 0,051 0,038 0,053 1,366 0,172 0,568 1,761
GV 0,098 0,045 0,095 2,171 0,030 0,442 2,262
CT 0,182 0,042 0,187 4,357 0,000 0,460 2,174
QL 0,060 0,047 0,060 1,264 0,207 0,374 2,673
XH 0,429 0,050 0,361 8,651 0,000 0,485 2,063

Bién phu thudc: DL; R? hiéu chinh: 0,409; Théng ké F: 97,839; Muc y nghia Sig.: 0,000

Nguon: Tong hop tir nghién ciru ciia nhém téc gia.

Bién MT va QL c6 gia tri Sig. kiém dinh 1an
luot bang 0,172 va 0,207 déu > 0,05 do d6 hai
bién nay khong co y nghia trong mé hinh hdi quy,
hay néi cach khéc, hai bién MT va QL chua giai
thich dwoc sy tac dong 1én bién phu thudc DL. Céc
bién con lai gém GV, CT, XH déu co Sig. kiém
dinh nho hon 0,05, do d6 cac bién nay déu co y
nghia thong keé, giai thich duoc sy tic dong cing
chiéu 1én bién phu thuoc HL. Ddng luc hoc tap
ctia sinh vién ting hodc giam néu ting hodc giam
cac nhan tb tac dong. Trong do, nhan td tac dong
manh nhat 12 nhén t6 “Yéu t6 x4 hoi va moi truong
cong nghé”, theo sau d6 1a nhan t6 “Chuong trinh
ddo tao”, nhan t tac dong yéu nhét 1a “Chat luong
giang vién va phuong phép giang day” (Bang 4).

Tat ca cac hé sb VIF c6 gia tri xap xi 2, cho thdy
hién twong da cong tuyén khong nghiém trong,
nén chua can phuong an khéc phuc.

3.4. Kiém dinh sw khdc bigt

Nghién ctru dong lyc hoc tdp cia sinh vién
dua trén cac dic diém ca nhan cu thé nhu: gidi
tinh, khoa, ndam hoc bang kiém dinh ONE WAY
ANOVA, cho thay: (1) C6 su khac biét co y nghia
théng ké vé dong lyc hoc tap cua sinh vién theo
gi6i tinh va s6 niam theo hoc; (2) Khong c¢é su khac
biét c6 y nghia théng ké vé dong luc hoc tap cta
sinh vién theo khoa.

3.5. Ban lugn
3.5.1. Yéu t6 xd hdi va méi truong cong nghé

Yéu t6 “xa hoi va moi truong cong nghé” 1a
nhén t6 duoc danh gia cao, co tac dong tich cuc
dén dong luc hoc tap cua sinh vién khoa Kinh té,
K& toan — tai chinh va Du lich cua truong Pai hoc
Nha Trang. Méi truong cong nghé hién nay gitp
sinh vién c6 duoc su da dang trong viéc tiép can tai
liéu tham khao va ngudn hoc ciing nhu cac thong
tin dé lya chon nganh hoc. Bén canh d6, cung véi

cac yéu t6 x4 hoi, sé tao dinh hudng va ap luc cho
viéc hoc cua sinh vién. Bdi vay Nha truong nén
quan tim dén viéc (1) Pau tu quang ba thong tin
mot cach chuyén nghiép vé& cic nganh hoc trén
mang xa hoi, trén cac kénh online. Theo do, cung
cép cho sinh vién cac yéu cau vé k¥ ning va cac
tiéu chuan can thiét cho nganh gitip ho chu dong
chuén bi cho tuong lai ra trudng; (2) Cai thién hé
thong thu vién theo huong phat trién nguodn tai
liéu tham khao sb da dang v& hinh thirc nhu séch,
bai giang video gitip sinh vién dé dang tiép can
cling nhu gitp tang su hung tha cho viéc hoc; (3)
Thanh lap cac Cau lac by ren luyén k¥ nang déap
ung chuyén nganh dao tao; (4) Mo trang Facebook
gidi thi€u viéc lam phu hop voi chuyén nganh dao
tao cho sinh vién, giup sinh vién c6 thé tich liy
kinh nghiém lam viéc cho cong viéc sau nay.
3.5.2. Chuong trinh dao tao

Pay 1a nhan t6 ¢6 anh huong khong nho dén
dong luc hoc tap cua sinh vién. Thoi gian qua,
Nha truong di va dang khong ngimg dau tu va nd
luc hoan thién chwong trinh dao tao cho tit ca cac
nganh.

Chuong trinh dao tao, ngoai viéc ghi nhan cac
v kién cua cac giang vién phu trach mén hoc, can
duoc xay dung dua trén sy tham khdao thong tin tur
cac chuong trinh dao tao cua cac truong Dai hoc
uy tin trong va ngoai nudc. C6 thé xem viéc hoc
hoi nay tuong ty nhu nhitng co hdi giup nguoi di
sau co thé bat kip nguoi di truée. Thém vao do,
can phai quan tdm dén ¥ kién danh gia chuong
trinh dao tao tr cac cuu sinh vién, gitip sang loc
nhitng yéu diém va cap nhat chuong trinh cho phu
hop véi bdi canh méi. Khong nhimg thé, viée xay
dung chwong trinh dao tao rit cdn dén su tham
khao ¥ kién cta nhitng nha tuyén dung dé giup
viéc hoc cua sinh vién thuc sy hiru ich cho cong
viéc sau nay cua ho. V&i nhitng chuong trinh co
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n6i dung thiét thuc nhu vdy, nguoi hoc s& thiy sy
hiru ich cua viéc hoc, su can thiét phai trang bi
nhiing kién thtrc dap tng cic nhu cau cong viéc
trong tuong lai.

Bén canh do, vdi trinh d6 cong ngh¢ thong
tin va cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 cung voi
su phat trién Al hién nay, chuong trinh ddo tao
can quan tdm dén viéc gioi thiéu cac phan mém
giup sinh vién c6 kha nang thich Gng nhanh trong
didu kién bdi canh hién nay. Khong nhiing thé,
viéc quan tam den cac hoat dong ngoai khoa, trai
nghiém thyuc té, dao tao k§ ning mém ciing rat
quan trong, gitp sinh vién giai toa nhling cang
thiang trong viéc hoc.

Mot chuong trinh dao tao tbt, phi hgp nhu cau
thiét thuc voi cong viée trong tuong lai néu dugc
thong tin dén sinh vién, gitp ho nhan thic ding
gi4 tri cta chuong trinh dao tao, s& gop phan gia
tang dong luc hoc tép cua sinh vién mot cach dang
ké.

3.5.3. Chat lwong giang vién va phwong phdp
giang day

Pa s cau tra 10i déu danh gia tvong dbi cao vé
chat lwong va phuong phap giang day cua giang
vién trong truong. Tuy nhién, so v6i cac nhén t6
xa hoi va moi truong cong nghé va chuong trinh
dao tao, tac dong ciia yéu td ndy c6 mirc anh huong
thép nhit t6i dong luc hoc tap cua sinh vién. Boi
vay, rat cAn co su cai thién hon nita vé chit luong
giang vién va phuong phép giang day va su truyén
cam hung viéc hoc cua ddi ngii giang vién vao
nguoi hoc.

Viéc truyén cam hing hoc tap cho sinh vién,
khong phai la viée tap trung vao céac bai giang ran
day dao dirc, ma phai hudng dén nhitng cau hoi mo
lién quan dén mon hoc tao su to mo déy htrng thu
cho ngudi hoc, giang vién huéng dan sinh vién tim
tai liéu tham khao, dan dét sinh vién tim hiéu va
giup ho tra 101 cac cau hoi mot cach théa dang. Cac
slide bai giang khong nén chi toan chit voi chit ma
can két hop voi cac hinh anh hay video minh hoa
lam sinh dong hon cac van dé trinh bay. Bén canh
d6, giang vién nén goi mo, tao diéu kién dé sinh

vién chu dong dua ra cau hoéi nham khuyén khich
tranh luan, khuyén khich tu duy phan bién, sang
tao cta sinh vién va cai thién chat lugng cac hoat
dong nhom... Viée cho diém nhom thuyét trinh can
dwa trén nhitng nguyén tic cu thé, rd rang thé hién
su cong bang va minh bach. Piéu nay sé& gitp sinh
vién duoc danh gia cong bang hon va nd luc hon
trong cac hoat dong nhom.

Vé viéc hoan thién chat lugng va phuong
phap giang day, trudc hét, giang vién can thuc su
nghiém tiic lang nghe cic nhan xét gop ¥ tir cac
ddng nghiép tham gia du gid va cac sinh vién trong
16p, nén xem nhitng dit liéu nay 1 co s& dé phat
huy/hoan thién nang lyc va phuong phap giang
day. Bé nhiing nhan xét nay c6 y nghia thiét thuc,
Nha truong can phai tinh loc lai ban cau hoi lay y
kién ctia sinh vién sao cho phu hop véi timg dbi
twong nhan xét. Tiép dén, Nha truong nén td chic
cac 16p hoc nang cao tu duy ddi méi sang tao va
truyén cam hung trong giang day, co chinh sach
dong vién khen ngoi kip thoi cac giang vién da
tham gia cac dé tai, hoi thao nghién ciru khoa hoc
va viét bao, dic biét la cac bai bao Qudc té.

4. KET LUAN

Qua qua trinh nghién ctru, nhom tac gia da st
dung phuong phap nghién cuu dinh hIO'ng phu
hop, xur 1y s0 li¢u bang phuong phap thong ké va
chi ra 3 nhém nhén t6 anh huong dén dong luc
hoc tap cua sinh vién cac khoa Kinh té, K& toan
— Tai chinh va Du lich cta truong Pai hoc Nha
Trang, gdm (1) Yéu t “xa hoi va moi trudng cong
ngh&”; (2) Yéu té “Chuong trinh dao tao™; (3) Yéu
t6 “Chat luong giang vién va phuong phap giang
day”. Hai nhan t6 “Moi truong hoc tap” va “Cong
tac sinh vién, quan 1y dao tao va hd trg SV khong
c6 y nghia thong ké.

Nghién ctru di dé xudt cic ham y quan tri
cho Nha truong trong viée cai tién, hoan thién ba
nhan t6 anh huéng dén dong luc hoc tip cia sinh
vién, gdm yéu t6 x4 hoi va moi trudng cong nghé;
chuong trinh ddo tao; va chét lugng giang vién va
phuong phap giang day, gitp gia tdng dong luc
hoc tap cua sinh vién.
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SUMMARY

This article identifies the factors that affect the learning motivation of students of the Faculty of
Economics, Accounting - Finance and Tourism, Nha Trang University, in the context of Science and
Technology Revolution 4.0. The study used qualitative and quantitative methods with analytical
techniques such as descriptive statistics, Cronbach’s alpha reliability coefficient, and exploratory
factor analysis (EFA), multivariate regression, one-factor ANOVA. The analysis results of 701 survey
samples show that there are 3/5 factors that have a statistically significant influence on student learning
motivation, including: quality of teachers and teaching methods, and training programs, social factors
and technological environment. Based on analysis results, the research has proposed solutions to improve
learning motivation for students.

Keywords: Students, learning motivation, Nha Trang University.
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